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RAPOR HAKKINDA

Bu Surdurulebilirlik Raporu, isletmemizin sturdurulebilir turizm anlayisi dogrultusunda yuruttigu
cevresel, sosyal ve ekonomik faaliyetleri seffaf bir sekilde paydaslarimizla paylasmak amaciyla
hazirlanmistir. Raporda yer alan bilgiler, ilgili raporlama doneminde gerceklestirilen uygulamalari,
performans gostergelerini, elde edilen sonuclari kapsamaktadir.

BN Hotel Thermal Wellness Mersin olarak faaliyetlerimizi ylruturken dogal kaynaklarin
korunmasini, 6zellikle termal su kaynaklarinin verimli ve sorumlu kullanimini 6ncelikli
sorumluluklarimiz arasinda gormekteyiz. Enerji ve su verimliligi calismalari, atik yonetimi
uygulamalari, sifir atik faaliyetleri, karbon ayak izinin azaltilmasina yonelik calismalar ve gevre
bilincinin gelistirilmesine yonelik egitimler surdurulebilirlik yaklagimimizin temel unsurlarini
olusturmaktadir.

Surduralebilirlik anlayisimiz yalnizca gevresel sorumluluklarla sinirli olmayip calisanlarimizin
gelisimini desteklemeyi, is sagligl ve glivenligini saglamayi, misafir memnuniyetini artirmayi ve
yerel topluma deger katmayi da kapsamaktadir. Bu dogrultuda yerel istihdamin desteklenmesi,
yerel Ureticiler ve kadin kooperatifleri ile is birlikleri kurulmasi, bolgesel kalkinmaya katki
saglayan sosyal sorumluluk faaliyetlerinin ylruatilmesi dnceliklerimiz arasinda yer almaktadir.

Faaliyet gosterdigimiz Mersin bolgesinin dogal, tarihi ve kultlrel degerlerinin korunmasina katki
sunmayi 6nemli bir gorev olarak gormekteyiz. Yerel paydaslarla kurdugumuz guglu is birlikleri
sayesinde bolgesel kalkinmayi desteklerken, misafirlerimize de surdurulebilir turizm ilkeleri
dogrultusunda hizmet sunmayi hedeflemekteyiz.

Bu rapor, surdurulebilirlik performansimizi degerlendirmek, gelisim alanlarimizi belirlemek ve
gelecek donem hedeflerimizi paylasmak amaciyla hazirlanmistir. Seffaflik, hesap verebilirlik ve
surekli iyilestirme ilkeleri dogrultusunda surdurulebilir bir gelecek icin calismalarimizi kararlilikla
surdirmeye devam edecegiz.



OTELIMiZ HAKKINDA

MERSIN TOROS DAGLARI’NDA ESSiZ BiR TERMAL DENEYIMi...

Mersin Toros Daglari’nda bedeninizi ve ruhunuzu simartacak essiz bir termal deneyimi sizi
bekliyor.

Farkli 6zelliklerde, sofistike lUks ile tasarlanmig 246 ferah odasi ve 3 villasi ile; ilham veren
bambaska bir deneyim yasarken, 11.500 m2‘lik Ttrkiye’nin en donanimli SPA’sinda, tam 35 farkli
havuzu ile termalin 6tesinde aquapark, yuzme, fithess, yoga,pilates,tenis, basketbol, voleybol,
futbolve yuruyus alanlarinda en iyi halinizi kesfedeceksiniz.

Bahcemizden 6zenle topladigimiz tatlari, Akdeniz ve Turk mutfaginin essiz lezzetiyle
deneyimleyip, cocuklarin hayal diinyasi kadar genis etkinliklerimizde, cocuklarinizin eglenirken
O0g8renmelerini saglayacaksiniz.

Tesisimizde 4 adet engelli odasl, genel alanlarda engelli wc, engelli otoparki, tesis girisinden her
alana ulasima olanak saglayan erisilebilirlik rampalari, engelli havuz asansoru mevcuttur.



ViZYONUMUZ;

Sektorunde Turkiye’nin en iyi Wellness ve Termal Otelleri’nden biri olarak, bélgenin ekonomisine
katkida bulunan, termal ve saglik turizmi alaninda tercih edilir, tavsiye edilir, itibarli ve glvenilir bir
Turk otel markasi olmaktir.

MiISYONUMUZ;

Ustiin kalitede hizmet sunarak, Tiirk ve yabanci tiim misafirler icin misafir memnuniyeti odakli
calismaktir.

DEGERLERIMiz;

+ Insanave dogaya saygili olmak.

* Nazik ve algakgonullt hizmet sunmak.

* Guleryuzll servis hizmetini sergilemek.

*  Olumlu ve nazik ifade dili kullanmak.

e Otelimizin, tdlkemize ait bir deger oldugunu savunmak.

* Misafirlerimizin tekrar otelimizi ziyaret etmelerini saglamak.
* Gorevtanimlarina uymak.

* Yoneticilerimiz ile surekli iletisimde kalmak.

* Hasta, yasli ve kiiguk misafirlerimize karsi destekleyici rol ustlenmek.
* Otelimiz urtnlerinde israftan kagcinmak.

+ Is sagligi ve giivenligi kurallarini uygulamak.

* Takim gcalismasi ruhunu korumak.

* Markamizin belirlenen standartlarina uymak.



ODULLERIMIz VE SERTIFIKALARIMIZ;
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

BN Hotel Thermal & Wellness Mersin kurulusundan bu yana gergeklestirdigi tum
faaliyetlerde surdurulebilir gevre anlayisini ilke edinerek dogal yasami koruma, gelistirme,
yerel/bolge halkini destekleme ve gelecek nesillere daha yasanabilir bir gcevre birakma anlayisini
benimsemistir.

Bu anlayistan yola ¢ikarak asagida belirtilen sorumluluklari ve hedefleri yerine getirmeyi taahhut
ederiz;

e Sdurdurudlebilirlik anlayisimizi bir ydnetim kalttru haline getirerek bu kalttri
misafirlerimizin, otel calisanlarimizin ve paydaslarimizin benimsemesini saglayarak
farkindalik olusturmak.

e Surdurulebilirlik calismalarimizi seffaf ve detayli bir sekilde calisanlarimiz ve misafirlerimiz
ile paylasmak.

e Enerjive su tasarrufu konusunda ¢alisanlarimizi ve misafirlerimizi bilgilendirmek.

e Enerji kullanimini otomasyon sistemi ile yoneterek kaynak ttiketimini minimize edip,
verimliligi arttirmak.

e Sifir atikilkesi ile atiklarin ayrigtirilmasini ve geri donisimunu saglamak.

e Artan yemeklerimizi hayvan dostlarimizla paylasarak gida israfini 6nlemek.

e Atk ayristirmasina dikkat ederek geri donusume katki saglamak.

e Karbon ayak izi izlenimi yaparak, karbon ayak izini en aza indirmek.

e Cevre dostu urun, ambalaj kullanimini yayginlastirmak.

e Kimyasal kullanimlarini mimkun oldugunca en aza indirmek.

e Zayiolarak ayrilan ¢arsaf, nevresim, ahsap vb. gibi urlinleri baska urtnlere donusturup
yeniden kullanarak fazla tuketimi engellemek.

e Calisanlarimizin ve paydaslarimizin is sagligl ve glivenligini 6n planda tutmak.

e Calisanlarimizin galisma hakkina saygi duyarak, tim yasal mevzuat hukimleri
cercevesinde calismalarini saglamak.

e Calisanlarimiz arasinda hicbir ayrim gozetmeden istihdam, ilerleme, 6dullendirme
sureclerinde performans analizleri yaparak tim ¢alisanlarimiza esit firsatlar sunmak.

e Calisanlarimizin ve ailelerinin insana yakisir yasam kosullarina sahip olmasini
destekleyerek tUcret ve yan hak uygulamalarinda adil, seffaf ve ayrimciliktan uzak bir
yaklasim benimsemek

e Adilyasam ucreti ilkelerini gozeterek calisan refahini artirmayi ve sosyal surdurulebilirlige
katki saglamak.

e Otelimizin bulundugu lokasyona en yakin bolgelerden ise alim yaparak yerel/bolge
istihdamina katki saglamak.

e Calisanlarimiza her konuda duzenli egitimler vererek gelisim ve ilerlemede
surduarulebilirligi saglamak.

e (Calisanlarimizin istek, dneri ve sikayetlerini kolaylikla iletebilecekleri imkanlar sunmak.

e (Calisanlarimizin istek, dneri ve sikayetlerini dikkate alarak yonetim sistemlerinin
gelismesine katki saglamak.

e Misafirlerimizin tim geri bildirimlerini kayit altina alip elde edilen verilerle surekli
iyilestirmeyi saglamak.



Bina ve konsept tasarimlarinda 6zel ihtiyaci olan misafir ve calisanlarimizi g6z 6ninde
bulundurmak.

insan haklarina saygi duyup dil, din, irk, cinsiyet vb. her tiirlii ayrimciligi reddetmek.

Ozel korumali gruplar ve diger savunmasiz gruplara yonelik yapilan tim istismarlara karsi
olmak.

Aile ici siddet ve cocuk istismarina kargi alinacak tum onlemleri desteklemek.
Calisanlarimizin ve misafirlerimizin bilgi givenliklerini KVKK metnine uygun olarak
saglamak.

Tedarikgi secimlerinde tarafsiz, durist ve adil davranmak.

Tedarikgi segcimlerinde karbondioksit salinimini azaltmak igin yakin ¢cevrelerdeki
tedarikgilere dncelik vermek.

Yerel kalkinmayi desteklemek amaciyla tedarikci segimlerinde yerel tedarikgilere oncelik
vermek.

Cevre dostu tedarikgilere dncelik vermek.

Surduarulebilirlik calismalarnimizi detayli ve seffaf bir sekilde tim paydaslarimizla
SENERMELE

Cevre kirliligini 6nleme, biyogesitliligi ve ekosistemi koruma ile ilgili calismalarda
bulunmak.

Cevre koruma ve atik yonetimi gibi konularda galisanlarimiza devaml egitimler vermek.
Cevresel uygunluk yukimluluklerini mevzuatlara uygun sekilde yerine getirmek.

Bina, altyapi, isletme gibi tim yasal izinlere sahip olmak.

Otelimizin bulundugu bolgenin kiltlrel ve yerel mirasini korumak, koruma ve gelistirme
calismalarina katki saglamak.

Misafirlerimize otelimizin bulundugu bolgedeki tarihi ve kulturel degerleri, alanlari
tanitmak.

Yerel lezzetlerimizi 6ztne uygun sekilde misafirlerimize sunarak bu lezzetleri tanitmak.
Tasarim, peyzaj, insaat gibi uygulamalarda yerel bolge iklimine uygun ve surdurulebilir
materyaller tercih etmek.

Surduarulebilir turizm dogrultusunda surekli gelismeyi hedefleyen galismalar yapmak ve bu
dogrultudaki projelere katilmak.



OTELIMizZDE SURDURULEBILIRLIK VE ENERJI YONETIMIi KAPSAMINDA YAPILAN
UYGULAMALAR;

BN Hotel olarak, dogayi keruma adina siirdiiriilebilirlik ilkelerimizi
benimsiyoruz. Bu kapsamda, havlunuzu, bornozunuzu ve yatak

carsafinizi her giin degistirmek yerine, cevreyi daha az efkileyecek

OtelimiZde gereksiz SU, elektrik sekilde gun agiri degxgvlrmekney‘z,Anick yvj\s:aﬁr\ey.VTVLZ\:x fe‘rcvh\evme

sayg: duyarak, ginlik degisimi

bornozunuzu dus kabini igine yerlestirip yatak arsafinizin degigimi

r -‘,,. : ve k| mya sa l ku lla niminin igin kart yashgimzin Uzerine birakabilirsiniz

Sardardlebilirlik ilkelerimize katki sagladiginiz iin minnettariz.

engellenmesiicin odalarimiza
carsaf kartlari birakilarak, genel
a la n la rd a b| lg| len dII’ICI et| ketler At BN Hotel, we embrace sustainability principles to protect the

environment. In this regard, instead of changing your towels,
X X R bathrobes, and bed sheets daily, we change them every other day
asli la ra k mi Safl rle rimizin fo have a lesser impact on the environment. However, out of respect
for our guests' proferences, if you desire daily changes, you can

place your used towels and bathrobes inside the shower and leave

surduarulebilirlik yolculugumuza the card on your pllw for the change of bed shols

We are grateful for your contribution to our sustainability principles.

katki saglamalari istenmektedir.

THERMAL
& WELLNESS

dogayi koru,
176 litre su,4000 watt elektrik
tasarruf edebi)
biliyor musunuz?

B‘N;“()”‘L

eceginizi

Litfen Yalnizca
ihtiyacimz Kadar

Havlu Alin
=== ’

Dodey! birlikte koruyalim.
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Tum odalarimizda enerji kullanimi kartli sistem ile saglanmaktadir.
Misafirlerimiz karti aldiklarinda otuz saniye icerisinde elektrik
sistemi sonlanmaktadir. Balkon kapisi agildigi anda klima devre
disi kalmaktadir. Sogutma ve i1sitma ayarlari merkezi sistemden
yonetilmektedir.

Cevre ve genel alan aydinlatmalarimizin
tamami zamanlayici sistem ile
calismakatdir. Mevsim gecislerinde gun
dogumu ve batimi saatlerine gore
aydinlatmlarimizin yanma ve sbnme
saatleri glincellenmektedir. Otelimizdeki
tum aydinlatmalarimizda led ampuller
kullanilmaktadir.

Genel alan lavabolarimizda sensorli aydinlatma
ve musluklar kullanilmaktadir. Tium lavabo
bataryalarimizda perlator bulunmaktadir.

WC sifon sistemlerinde su miktarlarini belirten
damla gorselleri ile misafirlerimizin ihtiyaclari
¢ kadar su tiiketimleri istenmektedir. (3Lt/ 6 Lt)
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U ON ISITMA SISTEMI

Odalarda kullanilan sicak su 6n i1sitmasi icin termal
suyun iIsisi ve gamasirhaneden ¢ikan flas buhar isisi
kullanilmaktadir. Su I1si pompalariyardimiyla
akimilasyon tankina getirilir ve burada 6n i1sitma
islemine tabi tutulur.Boylelikle otelimiz tarafindan su
Isitmada enerji tasarrufu saglanmaktadir.

Gorselde su i1s1 degeri 6n 1sitma iglemi ile 22,6°C’den
26,2°C’ye yukselmektedir.

12



ATIK YONETIMI VE SIFIR ATIK UYGULAMALARIMIZ;

ﬁ CEVRE, SEMIRCILIKVE 0 SIFIR

T.C. MERSIN VALILIGI CEVRE,SEHIRCILIK VE IKLIM DEGISIKLIGI IL MUDURLUOGU

(Temel Seviye)
Belge No: TS/33 7 Tarih: 06/01/2022

Adi: MILCAN TURIZIM TARIMSANAYI VE TICARET AS
Adresi: MERSIN,IGDIR MAHALLESI, IGDIR SOKAK, NO: 585 A-, AKDENIZ, TURKIYE
Vergi No:6210451686

'Warak\yuruﬂuge giren Sifir Atik
SifirAtik Belgesii aimaya hak kazanmistr
3 Hiiseyin Ozgiir YALGIN
Gevre Sehircilik ve Ikiim Degisikiig
il Miidri

Belge Son Gegerlilik Tarihi R ® c.iMZALIDIR
06/01/2027 e

Tum genel alanlar, odalar ve ¢alisan alanlarimizda yerinde ayrigtirma ve sifir atik kapsaminda
ayristirilmis atik kutulari yer almaktadir.
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Tehlikeli ve Tehlikesi atiklarimiz atik tirlerine uygun olarak ayristirilmig atik alanimizda

toplanmaktadir, toplanan atiklarimiz lisansli geri ddnusum firmalarina teslim edilerek bertaraflari
saglanmaktadir.

DIGER MOTOR, SANZIMAN
VE YAGLAMA YAGLARI

PR
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ATIK BERTARAFLARIMIZ ;

BITKISEL ATIK YAG

3000
2500
2000
1500 1350,48
1000
500

0

Kisi Basina Dusen Plastik Atik Kisi Basina Dusen Kagit/ Karton Atik
Miktarlar (Kg) Miktarlan (Kg)
0,12
0,1
0,08

0,06

0,04

0,02 I I
0

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS

W2025 m2026 m 2025 m 2026

Kisi Bagina Dusen Cam Atik Miktarlari
(Kg)

OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS

W 2025 m2026
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ATIK AZALTMA VE GERI DONUSUM UYGULAMALARIMIZ;

BN Hotel olarak, ‘NATURE IS A GIFT’ anlayisimizla odalarimizda kullandigimiz buklet Grln
ambalajlarimizi %100 geri donusturulebilir kraft ambalajlara ¢evirdik. Her biri ayri ambalajda olan
bazi buklet Grlnlerimizi ‘bakim kiti’ olarak birlestirerek ambalaj atiklarimizda da diusus saglamis
bulunmaktayiz. Odalarimizda kullanilan sampuan, sa¢ kremi ve vicut sampuani trunlerini
kullan-at kiicuk boy ambaljalardan tekrar doldurulabilir blylk boy ambalajlara donusturduk.

)

NATURE
IS A GIFT
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Otelimizdeki termal sudan ¢ikan kukirt posasi ve demlenen filtre kahve posasini degerlendirerek
sabun haline getiriyoruz.

Tesisimizde kullanim 6mriund tamamlayan, yipranma veya hasar nedeniyle misafir kullanimina
uygun olmayan ¢arsaflar atik olusumunu azaltmak amaciyla yeniden degerlendirme surecine
dahil edilmektedir. Zayi durumuna ayrilan tekstil Grinleri 6ncelikle kullanim durumlarina gore
siniflandiriltmaktadir. Cift kigilik Grunler tek kisilik Grlnlere, tek kisilik tranler bebek Grunlerine
donusturulmektedir. Donusturlmesi uygun olmayan urunler ise temizlik bezi olarak
kullanilmaktadir.

2025 GAMASIRHANE ZAYi URUN DONUSUMLERI

ZAYi URUN DONUSTURULEN URUN

I O R
e | wowe |
Sezlong Minder Kiliflan Sandalye Kilifi —

| e | W
| s | w0
I s
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ENERJi TUKETIM VE KARSILASTIRMALARIMIZ;

Otelimizde ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi sertifikasi bulunmaktadir. Onemli enerji kullanimi
olarak belirlenen alanlarda suizme sayaclarla enerji tuketim takipleri yapilmaktadir. 2025 ve 2026
yillariilk ug aylik donem kiyaslandiginda; 2026 yilinda kisi basina disen elektrik, su ve lng
tuketiminin azaldigl gorulmektedir.

Elektrik Tuketimi (kWh/ Geceleme)

2024 m2025 m2026

Su Tuketimi (m¥ Geceleme)

2024 w2025 m2026

LNG Tiiketimi (Kg/ Geceleme)

1\ 5
‘§b <§#3
©

?..

2024 w2025 m2026




OZEL iHTIYACLI MiSAFIR HiZMETLERIMiZz;

Otelimizde 6zel ihtiyacli misafirlerimiz i¢in tasarlanmis odalar, alanlara gegislerini
saglayabilmeleri igin rampalar, asansorlerde sesli sistem ve kabartmali tus sistemi,genel
alanlarda engelli wc, tekerlekli sandalye, havuz asansoru ve isitme engelli misafirlerimizin alarm
sistemini algilayabilmesi i¢in titresimli yastik bulunmaktadir.
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BiYOGESITLILIGIN KORUNMASI VE BiLINCLENDIRME GALISMALARI;

Tesisimizde bulunan agac ve bitki tirlerinin tanitilmasi ve korunmasina yonelik ¢esitli
uygulamalar hayata gegirmekteyiz. Bu kapsamda, tesis alanimizda yer alan agaclara isimlikler
yerlestirilmistir. Agac isimlikleri sayesinde misafirlerimizin ve ¢calisanlarimizin gevrede bulunan
bitki turlerini tanimasi, dogaya kargi farkindaliklarinin artmasi ve biyolojik ¢esitliligin korunmasina
yonelik biling gelistirilmesi hedeflenmektedir.
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YEREL iSTIHDAM DESTEKLERIMIz;

BN Hotel Thermal& Wellness Mersin olarak bulundugumuz boélgedeki halkin sosyo-ekonomik
olarak kalkinmasi ana hedeflerimizdendir. Bu sebeple 6zellikle tesisimizin bulundugu icmeler
Mevkii’ne yakin olan Camili, Resul, Buluklu, Celebili, Cerit gibi koylerden yerel personel
istihdamina éncelik vermekteyiz.

Bolge halki ve kdy muhtarlari ile devamli iletisimde kalarak istihdam konularindaki
hassasiyetlerine kayitsiz kalmamaktayiz.

Mersin merkez ve civar kdyler toplam olmak tzere 2025 yili yerel istihdam oranimiz %70’tir.

ENDONEZYA
1%

| DIiGER

A ul
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Mersin ISKUR ve BN Hotel is birligi ile istihdam Projesi

" Turizmde Siirdiriilebilir istihdam Projesi " kapsaminda Mersin iSKUR ile BN Hotel arasinda
yurutulen is birligi projesi, geng issizlere nitelikli meslek kazandirmak, turizm sektérunun ihtiyag
duydugu kalifiye cankurtaran personelini yetistirmek ve cankurtaranlik mesleginin yerellesmesini
saglamak amaciyla baslatilmigtir.

Mersin ISKUR il Midiirliigii ve BN Hotel arasinda, 31.05.2025 tarihinde BN Hotel'de resmi bir is
birligi protokolu imzalanmigtir.

Egitim Destegi: Proje kapsaminda, secilen 5 meslek sahibi olmayan gence "Gumus Brove
Cankurtaranlik Belgesi" egitim maliyetleri i¢in finansal destek saglanmistir.

Isbasi Egitim Programi: Egitimleri basariyla tamamlayan 5 katiimci, 01.07.2025- 31.09.2025
tarihleri arasinda BN Hotel'de 3 aylik isbasi egitim programina baslamistir.

istihdam Garantisi: isbasi egitimini tamamlayan 5 katiimcinin, 01.10.2025 tarihi itibariyla BN
Hotel bunyesinde istihdam edilmeleri taahhut edilmisgtir.

Mersin Universitesi Sosyal Bilimler
Yuksekokulu Turizm ve Seyahat Programi
O08rencilerini otelimzide agirlayarak,
kendilerini operasyonel sureglerimiz
hakkinda bilgilendirdik. Yoneticilerimiz ve
ekip arkadaslarimizin katilimiyla turizm
sektdrune kariyer planlamasi, mesleki
gelisim ve sektore hazirlik suregleri Gzerine
bir seminer gerceklestireidik.
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MERTUSEG: Mersin'in Genglerinin Turizm Sektorii igin Giiglendirilmesi Projesi;

Mersin Buyuksehir Belediyesi MERTUSEG Projesi kapsamin 50 kursiyer ile Turizmmde Kariyer
Firsatlari Etkinliginde Bir Araya gelerek genglerin istihdamina katki sagladik.

e Araps Krkgi v Tikiye Camhusiyoti
‘aratngan firans selmabtedi:

HEM GENG
HEM TURIZM SEKTORUNE KATKI

MERSIN'IN GENCLERI, MERTUSEG ILF TURIZM SFKTORUNE
KATILACAK

MERSIN TURIZM
ALANINDA ISTIHDAM OLANAGI SUNUYOR.,

o AR

BN Hotel Thermal Wellness Mersin olarak Cag Universitesi 21. Kariyer Giintine katiim sagladik.
Calisma hayatina hazirlanan genclerle bir araya gelinerek istihdam olanaklarimiz paylasilmistir.

KARIYERINIZ
Zirveye Taslyin
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YEREL SATIN ALMA iSTATISTIKLERIMIZ VE YEREL TEDARIKCi DESTEKLERIMiZz;

Surduralebilir Satin Alma Politikamiz dogrultusunda faaliyet gosterdigimiz bolgenin ekonomik ve
sosyal kalkinmasina katki saglamayi onceliklerimiz arasindadir. Bu dogrultuda satin alma
sureglerinde yerel uretici ve tedarikgilere dncelik verilmekte, bolgesel ekonomik deger yaratilmasi
desteklenmektedir.

2025 yili igerisinde gercgeklestirilen toplam satin alma harcamalarinin %78’i yerel tedarikgilerden
karsilanmistir. Basta Mersin ve gcevre ilgelerde faaliyet gosteren igletmeler olmak Gzere, gida
arunleri, teknik bakim hizmetleri, temizlik malzemeleri, peyzaj hizmetleri ve diger isletme
ihtiyaclarinda yerel tedarikgiler tercih edilmistir.

Yerel tedarikgilerle kurulan is birlikleri sayesinde bolge ekonomisinin gliclenmesine katki
saglanirken, Grin ve hizmetlerin daha kisa mesafelerden temin edilmesiyle lojistik kaynakli
cevresel etkilerin azaltilmasi da hedeflenmektedir. Ozellikle yoresel Urtnlerin kullanimi ile yerel
ureticiler desteklenmekte ve misafirlerimize bolgenin kulturel ve gastronomik degerlerini
deneyimleme firsati sunulmaktadir.

Otelimiz, surdurulebilir tedarik zinciri yaklagsimi kapsaminda yerel tedarikgilerle uzun vadeli ve
karsilikli fayda saglayan is birlikleri gelistirmekte, kalite, gida guvenligi ve surdurulebilirlik kriterleri
dogrultusunda tedarikgi gelisimini tesvik etmektedir.

Gelecek donemlerde de yerel tedarik oraninin korunmasi ve artirilmasi hedeflenerek, bolgesel
kalkinmaya katki saglayan sorumlu satin alma uygulamalarinin sirdurulmesi amaclanmaktadir.

2025 YEREL TEDARIKCi ORANI

YEREL SATINALMA GRAFiGi

90,00%
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YEREL KULTUREL MiRAS VE YEREL LEZZETLER;

Bulundugumuz cografyanin kaltirel mirasini, gastronomi zenginligini ve dogal kaynaklarini
koruyarak gelecek nesillere aktarmayi surdurtlebilirlik anlayisimizin temel unsurlarindan biri
olarak géruyoruz.

Bu dogrultuda restoranlarimizda ve acik bufelerimizde Mersin mutfagina 6zgu yoresel lezzetlere
yer veriyor, misafirlerimize bolgenin 6zgun tatlarini deneyimleme firsati sunuyoruz. Kahvalti
bufemizde sikma, aksam bufemizde tantuni, karsilama masamizda ve Turk kahvesi yaninda
cezerye ikram etmekteyiz.

Surdurulebilir gastronomi anlayisimizin 6nemli bir parcasi olan “Bahgeden Sofraya” konsepti
kapsaminda, otelimizin bahgesinde yetistirilen mevsimsel sebze ve meyveler mutfagimizda
degerlendirilerek en taze haliyle misafirlerimize ulastirilmaktadir. Bu uygulama sayesinde gida
tasimaciligl kaynakli gevresel etkiler azaltilirken, taze ve dogal trln tuketimi tesvik edilmekte,
gida israfinin d6nlenmesine ve surdurudlebilir tarim anlayisinin desteklenmesine katki

saglanmaktadir.




YEREL GiRiSIMCi DESTEKLERIMiZz;

Otel marketimizde, Mersin’de faaliyet gosteren kadin kooperatifleri tarafindan Uretilen yerel
urtnlere yer vererek kadin girisimcileri ve bolgesel kalkinmayi destekliyoruz. Bu is birligi

sayesinde hem yerel Ureticilerin ekonomik gi¢lenmesine katki sagliyor hem de misafirlerimize
Mersin’in yoresel degerlerini tanitiyoruz.

AN P
-KURUTULMUS
//-“ \,\

MERSINDEN

X
AU K 0OPERATIF

26



CALISAN EGITiM VE ETKINLIKLERIMIZ;

Misafirlerimizin, galisanlarimizin ve tesisimizin guvenligini saglamak amaciyla yangin givenligi
konusunda duzenli galismalar yurutulmektedir. Bu kapsamda, yerel kamu kurumlari ile ig birligi
icerisinde hareket edilmekte olup, yangin egitimleri ve acil durum tahliye tatbikatlari her yil
belediye itfaiye ekiplerinin destegiyle gergeklestirilmektedir.
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Calisanlarimizin katiimiyla gerceklestirilen LOSEV Bilgilendirme Semineri’nde l6semi konusunda
farkindalik olusturulmus, sosyal sorumluluk ve gonullilik faaliyetleri hakkinda bilgilendirme
yapilmigtir.
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Cevre Bilinci, Sifir Atik ve Su Verimliligi Egitimlerimiz;

Cevresel surdurulebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda g¢alisanlarimizin bilgi ve farkindalik
duzeylerini artirmak amaciyla her yil yetkin ¢gevre danigsmanlik firmalarinin destegiyle egitim
programlari dizenlenmektedir.

N ‘ MEMBERSHIP

o Sinirsiz Ayricalik
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AYLIK iLETiSIM TOPLANTISI VE AYIN GALISANLARI UYGULAMAMIZ;

BN Hotel Thermal & Wellness Mersin olarak calisanlarimizin gorus ve dnerilerine deger veren
katiimci bir yonetim anlayisi benimsemekteyiz. Bu dogrultuda her ay duzenli olarak
gerceklestirilen Aylik iletisim Toplantisi aracilifiyla calisanlarimizla bir araya gelinmekte, isletme
faaliyetleri, hedefler, surduralebilirlik calismalari ve galisan 6nerileri degerlendirilmektedir.
Toplantilar sayesinde departmanlar arasi iletisimin guglendirilmesi, galisan memnuniyetinin
artirilmasi ve surekli iyilestirme kaltirinun desteklenmesi amacglanmaktadir.

Calisanlarimizin motivasyonunu artirmak ve basarili performanslarini goranur kilmak amaciyla
yuratulen “Ayin Calisani” uygulamasi kapsaminda érnek davraniglari, misafir memnuniyetine
katkilari, takim ¢calismasina verdikleri destek ve gorevlerindeki basarilari ile 6ne ¢ikan
calisanlarimiz 6dullendirilmektedir.

Aylik iletisim Toplantis’'nda o ay igerisinde dogumgiinii olan galisanlarimizin dogumgiinleri
kutlanmakta ve o ay aramiza katilan yeni ¢alisanlarimiz duyurulmaktadir.
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GALISAN DOGUMGUNU KUTLAMALARIMIZ VE TEMA BAGISLARIMIZ;

Dogum gunlerinde ¢calisanlarimiz adina TEMA VakfI’na fidan bagisi yapilarak hem calisanlarimizin
mutluluguna ortak olunmakta hem de ¢evresel surdurulebilirlige katki saglanmaktadir.
Gerceklestirilen bagislar sayesinde dogaya kalici bir deger birakilmasi hedeflenirken,
calisanlarimizin gevre bilincinin desteklenmesi amaclanmaktadir.

Ayrica calisanlarimiza dogum gunlerinde aileleriyle birlikte paylagabilecekleri bir pasta hediye
edilerek bu 6zel guinlerini sevdikleriyle kutlamalari tesvik edilmektedir. Bu uygulama ile calisan
bagliliginin gug¢lendirilmesi, calisan memnuniyetinin artirilmasi ve aidiyet duygusunun
gelistirilmesi hedeflenmektedir.

ADET FIDAN BAGISLAMISTIR

“EK KUSAKLARA

|
~
Dogum gtintintizti en samimi dileklerimle
kutlar, aileniz ve sevdiklerinizle birlikte nice
mutlu yillar gegirmenizi dilerim.
Bu 6zel gunu sevdiklerinizle
f kutlamaniz igin bu kuponu mutfak
BN THERMAL Suat Delidere r— i
& WELLNESS Gehp‘ Mudur leparimanimiza vererel ogum
HOTEL = giini pastanizi alabilirsiniz.
/
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SOSYAL SORUMLULUKLARIMIZ;

BN Hotel Thermal Wellness Mersin olarak surdurulebilirligi yalnizca gevresel uygulamalarla sinirli

gormuyor; toplumsal dayanismayi ve sosyal fayda olusturmayi da kurumsal sorumlulugumuzun
onemli bir parcasi olarak benimsiyoruz.

Bu anlayis dogrultusunda, 2023 Kahramanmaras Depremi yildonumunde Hayat Yeniden Vakfi’ni
otelimizde agirlayarak anlamUl bir bulugsmaya ev sahipligi yaptik.
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BN SANAT AKADEMISi;

BN Hotel Thermal & Wellness olarak kultur ve sanata verdigimiz degerin bir yansimasi olarak BN
Sanat Akademisi’ni hayata gecirdik. Akademimiz, sanatin birlestirici ve donusturtcu giicinu
destekleyen, surdurulebilir bir kultir-sanat platformu olmayl amaclamaktadir.

BN Sanat Akademisi, sanati ve yerel sanatcilari destekleyen, Uretimi tesvik eden, ve kalici deger
yaratan bir kaltir merkezi olma yolunda galigsmalarini surdirmektedir.

BN Sanat Akademisi "
Resim Yarigmasl Sergisi

24 Mayis - 5 Haziran 2025
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BN-KODA (K6y Okullan Degisim Ag)) IS BIRLIGI

Koy Okullari Degisim Agl (KODA) ile gerceklestirilen ig birligi dogrultusunda, sosyal
surduarulebilirlik calismalarimiza yon verecek 5 yillik stratejik yol haritasi hazirlanmistir.
Hazirlanan yol haritasi kapsaminda BN Sanat Akademisi Resim Sergisi’nde satilan tablolarin
gelirleri KODA’ya bagislanmaktadir.

BN Hotel Thermal & Wellness tarafindan

BN Sanat Akademisi
Resim Sergisi ile
Koy OJretmenlerini

Destekledi!

dlUzenlenen sergide bolgesel sanatgilarin
resimleri sergilendi.
Usta ressam Ahmet Yesil baskanhgindaki juri,
degerlendirmelerini tamamladi ve
oduller sahiplerini buldu.

Eserlerden elde edilen bagis geliri
calismalarimiza destek olacak.

10, KKODA BN |remie..

Sergide;
BN Hotel Thermal & Wellness
Icra Kurulu Baskani Yusuf Narh ve
Kurucumuz ve Genel Koordinatorimuz Mine Ekinci
acilis konusmalarini yapti.

10 yildir sahada yurattagumuz calismalarimizi ve Destekleriyle

bu suUrecte biriken deneyimlerimizi
katilimcilarla paylasma firsati bulduk.

koy 6gretmenlerinin yaninda olan
BN Hotel Thermal & Wellness’a
cok tesekkur ederiz!

10, 2 KObA
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CALISAN GONULLULUGU iLE CEVREYE KATKI;

Calisanlarimizin katilimiyla 2025 ve 2026 yillari icerisinde Camili Kyd’nden otelimize gelen yol
boyunca ve Eshab-i1 Kehf gevresinde mintika temizligi etkinliklerimiz dizenlenmistir. Etkinlikler ile
cevre temizligine katki saglanirken, dogal ve kiltlrel miras alanlarinin korunmasina yonelik

farkindalik olusturulmasi hedeflenmistir.




BN GURME ‘DEN GULUMSETEN iKRAMLAR, GUCLENEN BAGLAR;

Kendi markamiz olan BN Gurme Dondurma ile gergeklestirdigimiz sosyal sorumluluk etkinlikleri
kapsaminda gevre koy okullarini ziyaret ederek 6grencilerimize dondurma ikram ediyoruz. Bu
etkinliklerle gocuklarin yuztinde bir tebessum olusturmayi, yerel topluluklarla baglarimizi
guclendirmeyi ve sosyal fayda Uretmeyi amacliyoruz.

=
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T ——

'l
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TESEKKUR VE GELECEGE BAKIS;

Suarduarulebilirlik, BN Hotel Thermal Wellness icin yalnizca bir hedef degil; tum faaliyetlerimize yon
veren temel bir ydnetim anlayisidir. Attigimiz her adimda ¢evreye duyarli, topluma fayda saglayan
ve gelecek nesillere deger birakan uygulamalari hayata gecirmeyi amacliyoruz.

Bu raporda yer alan calismalar, calisanlarimizin 6zverisi, misafirlerimizin destegi,
tedarikcilerimizin is birligi ve yerel paydaslarimizin katkilariyla mumkuin olmustur. Bu yolculukta
bizimle birlikte yaruyen herkese igten tesekkur ederiz.

Onumiizdeki yillarda da dogal kaynaklarin korunmasina, enerji ve su verimliliginin artirilmasina,

atiklarin azaltilmasina, yerel ekonominin desteklenmesine ve ¢alisanlarimizin gelisimine yonelik
calismalarimizi kararlilikla strdurecegiz.

Surduralebilirlik calismalarimiza iligkin her tarlt gorus, oneri ve geri bildiriminizi bizimle asagidaki
iletisim kanallari Gzerinden paylasabilirsiniz. Katkilariniz, strekli gelisim anlayisimizin en 6nemli
parcasidir.

ILETiSIM;

Igdir Mh. Igdir Sokak No:585A Akde niz/ Mersin, Mersin, Turkey

0(324) 42252 42

B E & (S

BN | e
& WELLNESS

HOTEL

37


mailto:info@bnhotels.com.tr
http://www.bnhotels.com.tr/

